VYROCNA SPRAVA PDCS 2002

Centrum prevencie a rieSenia konfliktov (PDCS) zazilo
narocny, plodny a uspesSny rok. Je vzdelavacou a konzultaCnou
instituciou, ktora na slovenskej a stale viac i stredoeurdopskej scéne
obCianskeho sektora svojimi aktivitami dokazuje: ,Da sa to!“ Je
mozné prezit a rozvijat sa i v €asoch, ked sa forma podpory
neziskovych organizacii dramaticky meni. Je mozné poskytovat
profesionalne sluzby aj v podmienkach mensej celospoloenskej
stability, je mozné neustale sa vracat k ,misijnym korefiom“ PDCS

.prvolezectvu®, k viere, Ze spolo¢nost ma dost sil, aby sa
rozvijala spravnym smerom, k dévere v zvedavost' fudi, ktora ich
Zenie vpred, k viere v zdravu diverzitu a v délezitost’ poznania.

Hlavnou ulohou, ktora stala pred PDCS v roku 2002, bolo
udrzat’ celu farebnu paletu programov uskuto&riovanych v minulosti
a posilnit organiza¢nu, ludsku a finanénu kapacitu, aby to bolo
mozné. Tuto ulohu sa poradilo splnit. PDCS nadalej rozSirovalo
mnozstvo vzdelavacich a konzultanych aktivit a ziskalo
inStitucionalnu podporu z Trust Fundu pre nasledujuce tri roky. Toto
umozni posilnit a stabilizovat PDCS vo vSetkych smeroch.

NaSej organizacii sa dari prechadzat od jednotlivych
tréningov k dlhodobym vzdelavacim sériam s ré6znorodou paletou
tréningovych, superviznych a konzultacnych aktivit. Namiesto
jednoduchych, izolovanych konzultacii sa dari ziskavat a
poskytovat dlhodobé komplexnejSie konzultacné sluzby. Dari sa vo
vacsej miere poskytovat tréningy a konzultacie nielen na
Slovensku, ale aj v zahranici — v roku 2002 sme takto pésobili v 12
krajinach a tieto zahrani¢né aktivity poskytovalo 11 internych a
externych pracovnikov PDCS. Povedla kniznych publikacii sa dari
obohacovat vzdelavacie moznosti aj o Specifické CD-ROMy. V
tomto trende chceme pokracovat.

Pre Sirku a r6znorodost’ aktivit nie je mozné podrobne pisat
o vSetkych z nich. Ich Uuplny zoznam mozno najst na web stranke
PDCS na adrese: http://www.pdcs.sk/mod/fileman/files/PDCS-
Aktivity-2002-prehlady_s_tabulkami_aktivit.xls a
http://www.pdcs.sk/mod/fileman/files/PDCS-Aktivity-2002-

prehlady.xls

Struéne sa vS8ak zmienime o niektorych zaujimavych
projektoch uskutoCnenych v roku 2002. Tie davaju predstavu,
akym smerom sa uberame.
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Prehlad vybranych projektov PDCS v roku 2002

a

»Dlhodobé vzdelavanie ¢eskych a slovenskych konzultantov® - ciefom projektu bolo
upevnenie dlhodobej stability a rozvoj neziskového sektora v Cechach ina Slovensku.
Priamou ciefovou skupinou bolo 24 konzultantov. Ugastnicku skupinu tvorili fudia z
environmentélnych, mladeznickych, komunitnych a podpornych mimovladnych
organizacii, ktori absolvovali 22 - mesacny vzdelavaci program akreditovany
Ministerstvom Skolstva SR. Tréningy a otvorené seminare boli po obsahovej stranke
zamerané na konzultacny proces a konzultovanie v réznych procesoch a oblastiach. Uz
pocas projektu sa mnohi nasi u€astnici zapojili do osemnastich dlhodobych konzultagnych
a facilitaénych procesov v Cechach i na Slovensku, ktoré trvali v rozpati dvoch mesiacov
az jedného roka. Okrem toho poskytovali konzultacie, facilitovali, moderovali, trénovali a
vypracuvali evaluacie programov. (Natalia KuSnierikova, programova koordinatorka,
projekt bol podporeny Nadaciou otvorenej spolo&nosti NOS-OSF)

UskutoCnili sme sadu seminarov, tréningov a konzultacii pre miestne samospravy
a subjekty vich kooperatnom okruhu (lokéalne pOsobiace Statne, druho- aj tretosektorové
subjekty). Seminare a konzultacie sa tematicky venovali manazovaniu samosprav
v radikalne sa meniacom vonkajSom prostredi (delegacia kompetencii, zavedenie reZimu
verejnej sluzby a pod.), zvySeniu profesionality a kultiry v ¢innosti verejnej institdcie (Statat
obce, administrativne konanie, uzatvaranie zmlav, vyberové konania na miesta veducich
zamestnancov, delimitacie a pod.) Tréningy boli zamerané najma na zapajanie verejnosti do
rozhodovania, medzi-sektorovll spolupracu, alternativne rieSenie konfliktov a zakladné
znalosti prava (Street Law). Pre Ministerstvo spravodlivosti SR sme pripravili vzdelavaci
program uréeny mediatorom a probatorom a uskutoCnili sme vstupny tréning pre ucastnikov
pilotného projektu. (Ladislav Briestensky, tréner a konzultant)

Program peer mediacie na Skolach. Uz siedmy rok pokraCujeme v programe peer
medidcie pre stredné a zakladné Skoly v Leviciach, Novych Zamkoch a PreSove. Program
peer mediacie je postaveny z tréningov pre ucitefov, Skolskych psycholdgov, metodikov a
organizacie pracujuce s detmi vo volnom €ase. Z tychto ,dospelych® su potom zlozené timy,
ktoré vedu a koordinuju program peer mediacie na ich Skole. Na jednotlivych Skolach sa
uskuto€hiuju tréningy v mediacii a rieSeni konfliktov pre Ziakov Skoly. Za rok 2002 sme takto
uskutocCnili 20 tréningovych dni, na ktorych sa zu€astnilo spolu viac ako 150 ucastnikov. Na
niektorych Skolach uspedne Ziaci rieSia mediaciou konflikty svojich spoluziakov. (Ales
Bednafik, programovy koordinator, projekt bol podporeny Ch.S.Mott Foundation)

Projekt Zmierovacie rady — jeho hlavnym zamerom je posilnenie uZ existujucich
zmierovacich rad v Leviciach a Novych Zamkom a suCasne vytvorit a rozbehnut
zmierovaciu radu v novom regiéne v PreSove. Zaujemcovia o pracu v zmierovacich radach
pochadzaju z réznych socialnych a profesijnych skupin, maju réznu narodnost, politicku
orientaciu, vierovyznanie. V ramci programu sme uskutoCnili sadu tréningov pre
dobrovolnikov a zastupcov miestnej verejnej spravy zameranych na efektivnu komunikaciu,
avod do rieSenia konfliktov, timovli spolupracu a sebapoznavanie. Dalej sme realizovali
supervizne stretnutia pre Clenov existujucich zmierovacich rad zamerané na konzultacie a
vzajomnu podporu ¢lenov.

V ramci projektu vznikla (na zaklade skusenosti s alternativnym rieSenim sporov) Asociacia

mediatorov Slovenska (AMS) zdruzujuca fudi, ktori pracuju ako mediatori, resp. vyuzivaju
metddy alternativneho rieSenia sporov vo svojej profesionalnej &innosti. (Zuzana Tordova,
programova koordinatorka, projekt bol podporeny Ch.S.Mott Foundation)

a

V roku 2002 sme v ramci programov podpory spoluzitia minorit a majority realizovali
tieto zakladné okruhy tréningovych sad:

,o€éria tréningov pre manazérov rdmskych projektov v mimovladdnych organizaciach® - témy

tréningov boli: projektovy manazment neziskovej organizacie, vnutorny rozvoj organizacie,

pravne zaklady pre manazérov, medzisektorova spolupraca a rieSenie konfliktov (projekt bol
podporeny Nadaciou pre podporu obc&ianskych aktivit).

»Vzdelavacie tréningy pre terénnych socidlnych pracovnikov vo vybranych romskych osadach
na vychodnom Slovensku“ - lektorsky sme zabezpecili Skolenie terénnych socialnych
pracovnikov z programu rozvoj kapacit Sekretariatu splnomocnenkyne viady SR pre romske
komunity financovanych z prostriedkov Statneho rozpoctu a z grantu Svetovej banky. Taktiez



sme viedli vzdeldvaciu sadu pre terénnych socidlnych pracovnikov a komunitnych lidrov
pracujucich pre ob&ianske zdruzenie Komunita — miesto pre kazdého v Kezmarku. Obsahom
Skoleni boli rozvoj komunikaénych zruénosti, rieSenie konfliktov, zaklady socialnej prace,
zakladne znalosti prava a supervizia. (lvana Téthova, programova koordinatorka)

a

DalSou programovou oblastou, ktori sme zaéali posilfiovat je poskytovanie dlhodobych
konzultaénych sluzieb pre rozvinuté neziskové organizacie. Do tejto oblasti patri najma
vedenie procesov strategického planovania a evaluacia programov a neziskovych
organizacii. V ramci rozvijania evaluacie programov dlhodobo spolupracujeme s Nadaciou
pre deti Slovenska vzdelavanim a poskytovanim konzultacii pre evaluatorov detskych
a mladeznickych projektov. Medzi vyznamné dlhodobé procesy ktoré viedli pracovnici PDCS
patri evaluacia programu Mista alidé Nadace Via (CR), vedenie procesu strategického
planovania Nadace Via (CR), OZ VOKA, OZ Nadej detom a OZ Truc spherique.

Vroku 2002 sa PDCS podarilo ziskat inStitucionalny grant zo zdrojov Trust Fundu
spravovaného konzorciom Nadacie Ekopolis a OZ ETP Slovensko. Tento grant pomdze
nasej organizacii pri vnutornych zmenach smerujucich k dlhodobej udrzatelnosti organizacie
z hladiska programového smerovania, institucionalneho rozvoja i finanéného planovania.
Nasim cielom je poskytovanie profesionalnych vzdelavacich sluzieb, dlhodobych konzultacii
pre silné neziskové organizacie, komunity a samospravy a vydavanie publikacii s vlastnymi
ediénymi radami hlavne pre oblast prirugiek (a VS uéebnic) v novych oblastiach, ktoré sa
tykaju Sirenia kultiry demokracie v spolo¢nosti. Nové definovanie okruhov programového
zaujmu PDCS je:

Organizaény rozvoj a zmena (v tretom sektore, vo verejnom sektore...)

MensSiny a tolerancia (okrem etnickych menS$in rovnaku pozornost chceme venovat

napr. zenam, ¢i nabozenskym mensinam)

»UEenie o u€eni” (facilitativne pristupy k u€eniu, ,development® pristup, transformacie
vzdelavacich systémov, ap.)

Komunitny rozvoj (hlavne participacia obanov a medzisektorova spolupraca)

Prevencia a transformacia konfliktov (hlavne voblasti konfliktov na Skolach,
a alternativnych pristupov mediacie a probacnej sluzby).

Kto boli nasSi klienti v roku 2002

Partners for Democratic Change Slovakia (PDCS) poskytuje sluzby pre
zaujemcov vo viacerych sektoroch doma i v zahranici:

1.

3.

Treti sektor:

poskytovali sme tréningy a konzultacie pre velké organizacie (ako napr.
Centrum vzdelavania neziskovych organizacii (CVNO), Forum donorov,
Integra, IOM, Karpatska nadacia, Navrat, NDS, NPOA, NOS - OSF, OZ
Mamila, OZ Spolu, Profesionalne Zzeny, UNDP, RMS, ZdruZenie na pomoc
l[udom s mentalnym postihnutim (ZPMP), ZOM PreSov, ako i pre mnozstvo
mensich organizacii a obCianskych iniciativ.

. Tréningy a facilitacie na zaklade ziadosti zahraniénych organizacii:

CAP (tréningy v Gruzinsku)

BAF (tréningy v Litve, Esténsku, LotySsku)

Partners Baltic (tréningy v Litve)

ABA CEELI (tréningy v Bosne, Ciernej Hore, Srbsku, Kosove)

COLPI (facilitovanie v AzerbajdZzane)

IZV, CpKP, Nadace Partnerstvi, Nadace VIA (tréningy a konzultacie v CR)
Instituut voor Publiek en Politiek (tréningy na Slovensku)

DROM (tréningy v CR)

Statne, verejnopravne institlicie a samosprava:



O

metodické centra, vychovné zariadenia, zakladné a stredné a vysoké
Skoly

urady prace v SR

obvodné urady v SR, viaceré mestské a miestne samospravy
regionalne vzdelavacie centra miestnych samosprav

Sekretariat splnomocnenkyne vlady SR pre romske komunity

000D

Publikacie vydané v roku 2002

« Obcianska participacia, 2. vydanie, autorky K. Mikova a Z. Pauliniova, PDCS,
Bratislava 2002

* Riedenie konfliktov, 2. vydanie, autor A. Bednafik, PDCS, Bratislava 2002

« Program vzdelavania vo verejnej politike, u¢ebné texty, CD-ROM, autori
niektorych textov: Z. Pauliniova, L. Briestensky, D. Ondrusek, V. Labath a ini,
vydalo Al NOVA

«  Okrem publikacii sme v roku 2002 vydali Stvrté €islo Obasnika TaK pre trénerov
a konzultantov v tretom sektore, publikovali sme 17 &lankov v asopisoch
a dennikoch a poskytli 10 rozhovorov pre rozhlas a televiziu.

Kto je kto v PDCS:

Riaditel:
Dusan Ondrusek

Zastupcovia riaditela (a tréneri/ konzultanti):
Hana Zemanova, Karolina Mikova, AleS Bednarik

Office manazérka:
Monika Strakova

Veduci pobociek :

Zuzana Tordova (Centrum v Leviciach)

Tomas Foldi (asistent pre Centrum v Leviciach)
Lubos Klimek (Centrum v PreSove)

Projektovi manazéri, tréneri a konzultanti:
Peter Gustafik

Natalia KusSnierikova

Jan Mihalik

Peter Robl

Ivana Tothova

Maria Zelenakova (t.¢. na MD)

Ladislav Briestensky (do 31.12.2002)

Finanéna manazérka:
Renata Ferstlova

Finan¢na asistentka:
Lucia Halandova

Asistent:

Miroslav Téth

Spravca siete:

Samuel Valis (na civilnej sluzbe)



Taziskovi donori a hlavni kontraktori PDCS v roku 2002

Velka Cast projektov by sa nemohla uskutoCnit bez finanénej pomoci. Nase
podakovanie patri predovSetkym tymto subjektom:

Nadace OSF Praha

Nadacia Ekopolis — ETP Slovensko

Nadacia otvorenej spolo¢nosti (NOS — OSF)
Nadacia pre obclianske aktivity (NPOA)
Charles Stuart Mott Foundation

The British Council

Rozpocet PDCS v roku 2002

Prijmy (v Sk) 16.026.687
Vydavky (v Sk) 14.443.923
Nakup a rekonstrukcia investiéného majetku 853.449
(z institucionalnej podopory Trust Fundu)

Nakup publikacii 102.395
Naklady na mzdy a sluzby 620.479
Cestovné naklady 110.149
Prevadzka kancelarie 757.080
Realizacia projektov (sluzby) 11.003.183
Kurzova strata 997.188

Rozdiel medzi prijmami a vydavkami je spésobeny projektmi prekracujucimi kalendarny rok.

Prehlad aktivit PDCS v roku 2002

pocet akcii pocet dni pocet
ucastnikov

239 335 4979

103 119 1615

153 104 386

38 36,5 889

V sulade s poslanim a tradiciami PDCS jeho ¢lenovia aj v tomto roku venovali na
verejnoprospesné ciele viac ako 110 dni dobrovolnickej prace. PDCS tiez v réznych
kampaniach venovalo nemateridlnu i priamu finanénu podporu (napr. finanény a
materidlny dar na pomoc postihnutym zaplavami v Ceskej republike). Viaceri
¢lenovia pésobia v spravnych radach nadacii a réznych poradnych organoch.



Zahrani€éné aktivity PDCS v roku 2002

Zoznam krajin, v ktorych sme realizovali tréningy a konzultacie v roku 2002

Abchazsko Kosovo
Albansko Litva
Azerbajdzan LotySsko
Belgicko Maceddnsko
Bulharsko Madarsko
Ceska republika Polsko
Cierna Hora Rumunsko
Estonsko Srbsko

Gruzinsko



