
Mgr. NATÁLIA KUŠNIERIKOVÁ

Mgr. Natalia Kušnieriková, trénerka, konzultantka, facilitátorka a projektová manažérka, 
s akademickým vzdelaním v etnológii. Má skúsenosti v trénovaní pre neziskový sektor, pre 
Rómskych lídrov, učiteľov a terénnych sociálnych pracovníkov. V súčasnosti pracuje ako 
tréner pre vzdelávaciu firmu FBE a externe pôsobí aj v PDCS.
Má skúsenosti v trénovaní na rôzne témy, ako napr. efektívna komunikácia, riešenie 
konfliktov, projektový manažment, tímová spolupráca, medzikulturálna komunikácia.
Od roku 1998 externe pôsobí na Katedre sociálnej práce na Pedagogickej fakulte Univerzity 
Komenského v Bratislave.
Je členkou Asociácie mediátorov Slovenska, Asociácie konzultantov a trénerov a 
Občianskeho združenia Terra Therapeutica.

Vzdelanie:
• Katedra etnológie, Filozofická fakulta Univerzity Komenského, Bratislava, 1985 – 1989
• Tréning pre trénerov – manažment a organizačný rozvoj (Phare), 1996 – 97, certifikát
• Kurz v zmierovaní a riešení konfliktov (Nadácia Šándora Máraiho, 1998) – certifikát
• Kurz pre mediátorv (PDCI, 1997-98)
• Tréning pre trénerov – Ľudské práva, Council of Europe, 1999
• sebapoznávací dlhodobý výcvikový kurz v rodinnej terapii - Virginia Satir (2000 - )

Profesionálne skúsenosti:

• Organizačný rozvoj pre slovenské MVO, projektový manažér, 1996-97
• Dlhodobé vzdelávanie komunitných lídrov, projektový manažér a asistent trénera, 97-98
• Dlhodobá vzdelávacia sada pre konzultantov, projektový manažér, asistent trénera 

(1998-1999)
• Tréning pre ženské líderky, tréner, 1998, Aliancia žien Slovenska 
• Dlhodobé vzdelávanie pre zamestnancov NPOA, projektová manažérka, asistentka 

trénera, 1999
• Tréningová séria pre Rómskych lídrov spolupracujúcich s nerómskymi lídrami, 

projektová manažérka, trénerka, konzultantka (1999 – 2000), témy tréningov: 
komunikácia, riešenie konfliktov, projektový manažment, inter-etnická spolupráca

• „Žijeme s Rómami – Ide o to ako?“, tréner, v spolupráci s Nadáciou Milana Šimečku 
(1999-2002), tréningy pre učiteľov základných škôl s vysokým počtom Rómskych žiakov, 
témy: multikulturálna komunikácia, história a tradície Rómov, stereotypy, predsudky

• Tréning pre lídrov bulharských neziskových organizácií, trénerka, 2001, témy: 
vzdelávanie v inter-etnickej spolupráci, história a tradície slovenských Rómov, strategické 
plánovanie

• Dlhodobé vzdelávanie českých a slovenských konzultantov I., II. ,(2000 – 2004), 
projektová manažérka a trénerka

• Tréningová séria pre terénnych sociálnych pracovníkov v rómskych osadách pre 
Svetovú banku a Úrad splnomocnenkyne pre riešenie rómskych komunít, trénerka, 
konzultantka PDCS (2002-2003), pre Veľvyslanectvo Veľkej Británie (2002-2003)

• Tréningy pre OZ MAMILA, trénerka a konzultantka (2002), tréner a konzultant 
v komunikácii a riešení konfliktov v krízových situáciách

• Tréning pre dobrovoľníkov, OZ Návrat, (november 2002), práca s dobrovoľníkmi, 
teamová práca

• od roku 2003 pôsobí ako trénerka vo vzdelávacej firme FBE – For Business 
Excellance, klienti Eurotel, tatra banka, VUB



Medzinárodné pracovné skúsenosti:

• Vzdelávanie terénnych sociálnych pracovníkov pracujúcich v Rómskych osadách, 
trénerka, 2001, pre MVO „Člověk v tísni“, témy: manažment, inter-etnická spolupráca

• Séria tréningov pre Národní knihovnu Praha, trénerka, program „Knižnice ako 
komunitné centrum“, (od 2002 - )

• T4T – tréning pre trénerov, 2002, trénerka, Inštitút zájmového vdělávání MŠMT, Česká 
republika 

• Facilitácia stretnutia českých a slovenských terénnych sociálnych pracovníkov 
pracujúcich v Rómskych osadách, facilitátorka, 2002, DROM Brno, Česká republika

• Dlhodobá konzultácia pre Otevřená společnost o.p.s. (Open Society Foundation) – 
Posilnenie kapacity MVO – Lektorské dovednosti (marec 2002 – 2003)

Pôsobenie na univerzite:

• Vzdelávanie pre študentov Katedry teológie Univerzity Komenského v Bratislave, (2001 – 
2002), multikulturálna komunikácia

• Učenie na Katedre Sociálnej práce, Pedagogická fakulta Univerzity komenského 
v Bratislave, medzi-kulturálna komunikácia, (1998 - ) 

Publikácie a články: 

- OK Kampaň 98, PDCS 1998, editor a spoluautor  
- Čítanka pre neziskové organizácie, PDCS 2000, koordinátorka 
- Čítanka pre pokročilé neziskové organizácie, PDCS 2002, autorka kapitoly „História a 

tradície spolkov na Slovensku“
- História spolkov na Slovensku, článok v OS Revue, Kaligram 2001 
- Rómovia, vzdelávanie a tretí sektor, PDCS 2001, editor a koordinátor
- História vzdelávanie Rómov na Slovensku, IVO 2002, Súhrnná správa o Rómoch, autorka 

kapitoly
- Čo sa osvedčilo?, PDCS 2003, spoluautorka kapitoly 

Jazykové znalosti: 

slovenský - materinský jazyk
anglický jazyk -  priemerná znalosť
ruský jazyk – priemerná znalosť


